Regulamin sklepu B2B

I POSTANOWIENIA OGOLNE

Sklep Internetowy B2B prowadzony jest przez Partnera w systemie partnerskim pod
markg icenter.eksim.pl

1. B2B jest platformg teleinformatyczng (systemem informacji i zdalnego
wyboru wzornictwa i projektowania, oraz zakupu produktow, towaréw oraz
$wiadczenia ushug), umozliwiajgca Internautom zapoznanie si¢ z ustugg, z towarami, z
ich cenami i1 dostgpnos$cia, oraz umozliwiajgca zawarcie umowy sprzedazy. W tym
celu Ustugodawca udostepnia Internautom odpowiednie narzedzia systemowe oraz
swiadczy u shugi na zasadach okreslonych w Regulaminie.

2. Ustugodawca to Sprzedawca EKSIM sp. z 0.0. produktoéw i towarow W
systemie partnerskim B2B . Ustugodawca (Partner), jest to osoba fizyczna lub spotka
0sob fizycznych prowadzacych zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza,
posiadajacych peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna, jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale moggca we wlasnym imieniu
nabywac prawa i zaciagga¢ zobowigzania, ktora uzytkuje i administruje pod wiasnym
logo, nazwa i adresem, sklep internetowy B2B;

3. Korzystanie z B2B przez internaute mozliwe nie jest .

a. Sklep Internetowy - serwis internetowy prowadzony przez Ustugodawcg, za
posrednictwem ktorego Uzytkownik moze uzyskac informacje o Ustudze, o towarach,
ich cenach i dostgpnosci oraz kupi¢ towar lub zamowic¢ ustuge oraz zlecic¢ jego
dostawe;

Ushluga - ustuga §wiadczona Uzytkownikowi przez Ustugodawce drogg elektroniczng
w rozumieniu Dyrektywy 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8
czerwca 2000 r w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa
informacyjnego, w szczego6lnosci handlu elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego .

b. ze zmianami)na zasadach okre§lonych w Regulaminie, umozliwiajaca wybor i
zakup spersonalizowanego produktu wg wybranego wzoru przemystowego,
niestandardowych wymiarow, indywidualnie wybranego koloru, substratu itp. — w
odniesieniu do systeméw fototapetyXL.pl i Tapetomat.com.

c.Newsletter - informacje, w tym informacje handlowe w rozumieniu Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2000/31/WE z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie
niektorych aspektow prawnych ustug spoleczenstwa informacyjnego, w szczegolnosci
handlu elektronicznego na rynku wewngtrznym (dyrektywa o handlu elektronicznym)
pochodzace od Ustugodawcy, wysytane Uzytkownikowi drogg elektroniczna, przez
lub w imieniu Ustugodawcy;

d. Wiascicielem systemu B2B jest EKSIM sp. z O.0. ul. Szmaragdowa 24A w
Lublinie.



e.Konto - zbiér informacji przechowywanych w Sklepie Internetowym oraz w systemie
teleinformatycznym B2B dotyczacych danego Uzytkownika sklepu internetowego
B2B oraz sktadanych przez niego Zamowien i zawieranych Uméw Sprzedazy, z
wykorzystaniem ktorego Uzytkownik moze sktada¢ Zamoédwienia, zawiera¢ Umowy
Sprzedazy oraz umowy Dostawy Ustlug i Towarow;

f. Koszyk - elektroniczny formularz udost¢pniony przez Ustugodawce w Sklepie
Internetowym, za pomoca ktorego Uzytkownik dokonuje wyboru Ustugi i Towaru w
celu ztozenia Zamowienia;

g. Haslo - cigg znakow alfanumerycznych uzywany do dokonania autoryzacji
(identyfikacji Uzytkownika w trakcie uzyskiwania dostepu do Konta ustalany
samodzielnie przez Uzytkownika /Internaute podczas procesu rejestracji Konta lub
ustalany i przekazywany jako informacja poufna do wylgcznej wiadomosci
Uzytkownika/Internauty przez system teleinformatyczny Ustugodawcy;

h. Login — Ciag znakow lub adres poczty elektronicznej Uzytkownika /Internauty
uzywany podczas procesu rejestracji i kazdorazowego korzystania z Konta;

I. Zaméwienie - oswiadczenie woli zakupu Ustugi / Towaru oraz zlecenia Dostawy
Produktu/Towaru uzewngtrznione przez Uzytkownika/Internaute za posrednictwem
Sklepu Internetowego B2B (poprzez zdalne wypelnienie elektronicznego formularza
w Sklepie Internetowym), w sposob umozliwiajacy Ustugodawcy/ Internauty
identyfikacj¢ Uzytkownika/Internauty, precyzujaca ponadto Towar/Ustuge majacy
stanowi¢ przedmiot Umowy Sprzedazy, miejsce jego Dostawy oraz forme platnosci
ceny za Towar/Produkty/Ustugi.

j- Ogolne Warunki Umowy Sprzedazy - zbior ogdlnych warunkow stanowigcych tresé
kazdej Umowy Sprzedazy. Ogélne Warunki Umowy Sprzedazy stanowig ponadto
integralna czgs$¢ Regulaminu 1 dostgpne s3 w odrgbnej zaktadce Sklepu Internetowego
B2B lub na stronie www.eksim.pl ;

K. Regulamin - niniejszy regulamin sporzadzony w oparciu o przepisy
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2000/31/WE z dnia 8 czerwca 2000 r.
w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w
szczegoblnosci handlu elektronicznego na rynku wewngtrznym (dyrektywa o handlu
elektronicznym)

I. Towar - rzecz ruchoma oferowana do sprzedazy

m. Produkt spersonalizowany — wytworzony na zaméwienie Wg
indywidualnego wybranego wzoru, indywidualnych wymiaréw, w okreslonym przez
Uzytkownika kolorze itp. W szczegolnosci dotyczy: tapety, fototapety, tkaniny, farby,
panele, obrazy,

n. Kupujacy — Uzytkownik/Internauta , ktory zawart Umowe Sprzedazy;
0. Sprzedajacy — Ustugodawca , ktory zawarl Umowg Sprzedazy;
p. Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy zawierana na odleglo$c, tj. za

posrednictwem Sklepu Internetowego B2B pomiedzy Kupujacym a EKSIM sp. z 0.0.
jako pomigdzy profesjonalistami, podlegaja przepisom Kodeksu Cywilnego



g. Dorgczenie przez Ustugodawce Uzytkownikowi (po ztozeniu przez niego
Zamoéwienia) , Potwierdzenia Zamowienia jest tozsame z zawarciem Umowy
Sprzedazy, chyba, ze Regulamin lub Ogoélne Warunki Umowy stanowig inaczej. Na
tres¢ Umowy Sprzedazy sktada si¢ tres¢ Zamoédwienia oraz Ogolne Warunki Umow
Sprzedazy. Postanowienia Regulaminu stosuja si¢ do Umowy Sprzedazy w
odpowiednim zakresie.

r. Umowa Sprzedazy Zawarta pomi¢dzy Sprzedajacym-Partnerem a klientem
detalicznym podlega Prawu Konsumenckiemu.

s.Dostawa Produktu/ Towaru - umowa o $wiadczenie ustug transportu
Produktu/Towaru , w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego w Zamowieniu,
wylacznie na terytorium Kraju Ustugodawcy;

t. Potwierdzenie Zamoéwienia - wiadomos¢ elektroniczna zawierajgca w temacie
potwierdzenie zamdwienia, dorgczona na serwer poczty elektronicznej obstugujacy
adres e-mail podany przez Internaut¢ w Zamoéwieniu ztozonym za posrednictwem
Sklepu Internetowego B2B, potwierdzajaca ze wskazane w jej tresci Zamowienie
moze zosta¢ zrealizowane przez Sprzedajacego.

111 ZAPROSZENIE DO ZAWARCIA UMOWY

1. Ogtoszenia, reklamy, cenniki 1 inne informacje zamieszczone w Sklepie
Internetowym B2B poczytuje si¢ w razie watpliwosci nie za oferte, lecz za
zaproszenie do zawarcia umowy.

IV KORZYSTANIE ZE SKLEPU INTERNETOWEGO B2B
A. REJESTRACJA KONTA POPRZEZ ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

1. Internauta przed ztozeniem Zamdwienia zobowigzany jest wypetnic¢ stosowny
formularz elektroniczny (dostgpny w Sklepie Internetowym B2B) poprzez
wprowadzenie wymaganych przez Ustugodawce danych koniecznych dla jego
identyfikacji oraz zawarcia 1 wykonania Umowy Sprzedazy. Za dane konieczne do
identyfikacji Internauty uwaza si¢ dane osobowe obejmujace imi¢ i nazwisko, adres
poczty elektronicznej (e-mail) jego numer telefonu oraz adres Dostawy
Produktu/Towaru. W procesie rejestracji Konta Internauta samodzielnie ustala i
wprowadza informacje.

2. Po ztozeniu Zamowienia przez Internaute, Sprzedajacy zatwierdza je po
przyjeciu zarejestrowaniu przedptaty rozpoczyna realizacj¢ zamowienia .
Ustugodawca udostepnia i rejestruje Konto dla Internauty oraz, jezeli Internauta
wyrazil na to zgode, rozpoczyna dostarczanie Uzytkownikowi Newsletter.

B. INNE POSTANOWIENIA

3. Rejestracja Konta jest rownoznaczna z zawarciem pomig¢dzy Internautg a
Ustugodawcg oraz Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie Ustugi/Dostawy towaru..

4. Ustugodawca udostepnia Konto Internauty za posrednictwem Internetu, z
chwilg rejestracji Konta.



5. Konto jest przypisane do Uzytkownika Sklepu B2B. Uzytkownik ma prawo do
rejestracji tylko jednego Konta.

6. Na zgdanie Uzytkownika Sklepu B2B. Newsletter jest wysytany na adres
poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika.

7. Ustuga udostepnienie witryny sklepowej dla Uzytkownika Sklepu
Internetowego B2B $wiadczona przez Ustugodawce jest nieodptatnie.

8. Umowa o $wiadczenie Ustugi udostepnienia witryny sklepowej zostaje zawarta
na czas nieokres$lony. Kazda ze stron umowy o $wiadczenie tej Ustugi moze jg
wypowiedzie¢ bez wskazania przyczyn. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy o
$wiadczenie Ustugi udostepnienia witryny sklepowej wywiera skutek na koniec
miesigca kalendarzowego, w ktérym o$wiadczenie to zostato dorgczone drugiej
stronie za posrednictwem poczty, pocztg elektroniczng. Ustanie mocy wigzacej
umowy o $wiadczenie Ustugi nastepuje po uptywie okresu czternastu (14) dni
wypowiedzenia, ktory rozpoczyna swoj bieg z dniem doreczenia os§wiadczenia o
wypowiedzeniu umowy o $wiadczenie Ustugi udostepnienia witryny sklepowe;.
Ustanie mocy wigzacej umowy o $wiadczenie Ustugi udostgpnienia witryny sklepowe;j
pozostaje bez wptywu na moc wigzacg i tres¢ Umow Sprzedazy, ktore zostaly zawarte
oraz Zamowien, ktore zostaty ztozone przez Internaute i Uzytkownika Sklepu
Internetowego B2B przed datg ustania mocy wigzacej umowy o $wiadczenie Ustugi.

9. Konto dostepne jest dla osob, ktore zaloguja si¢ na nim z uzyciem : NIP firmy
odpowiedniego Loginu i Hasta. Uzytkownik witryny sklepowej B2B ponosi
calkowitg odpowiedzialnos$¢ za skutki udostgpnienia Loginu i Hasta osobom trzecim. .
Umowy Sprzedazy zawarte w zwigzku z Zamoéwieniami ztozonymi przez osoby
trzecie korzystajace z Konta danego Uzytkownika, z przyczyn nie lezacych po stronie
Ustugodawcy, uwazane sg za zawarte w imieniu Uzytkownika Sklepu Internetowego
B2B i maja moc wigzaca wobec tego Uzytkownika, z zastrzezeniem pkt. VIII
Regulaminu.

V ZAMOWIENIE

1. Internauta moze ztozy¢ Zamowienie w nastgpujacy sposob:

a.W Sklepie Internetowym - po zarejestrowaniu Konta i zalogowaniu si¢ na
Koncie z wykorzystaniem wtasciwego Loginu i Hasta ,

b. W Sklepie Internetowym, z wykorzystaniem formuty ,,go$¢” - tj. bez
uprzedniego rejestrowania Konta, a jedynie poprzez wypetnienie stosownego
formularza elektronicznego w Sklepie Internetowym, lub

C. poprzez bezposredni kontakt z Ustugodawca (Sklepem B2B).

2. Uzytkownik bez wzgledu na sposob zlozenia Zamodwienia, zobowigzany jest
podac¢ nastepujace dane: imie¢, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres
korespondencyjny - w tym ulicg, numer domu, numer mieszkania, kod pocztowy,
miejscowosc.



3. Zamoéwienia w Sklepie Internetowym mozna sktada¢ dwadziescia cztery (24)
godziny na dobe przez caty rok kalendarzowy, z zastrzezeniem, ze Zamdwienia
ztozone po godzinie 17.00 oraz w dni ustawowo wolne od pracy beda rozpatrywane
nastepnego dnia roboczego. Ustluga moze by¢ niedostepna dla Uzytkownikéw podczas
okresowej konserwacji Sklepu Internetowego oraz w razie jego awarii. Okresowa
konserwacja Sklepu Internetowego odbywa si¢ w miare¢ potrzeb i jednorazowo nie
bedzie trwata dtuzej niz czterdziesci osiem (48) godzin.

4. Informacje o gtownych cechach i przedmiocie $wiadczenia — 0 Towarze, 0
cenie Produktu/Towaru, wraz z ewentualng optatg za wykonanie ustugi Dostawy , jego
wlasciwos$ciach, oraz o czasie trwania Umowy Sprzedazy, lub o prawie
wypowiedzenia Umowy Sprzedazy zawartej na okres nieoznaczony, ewentualnych
miesigcznych ptatno$ciach, wyswietlaja sie w Sklepie Internetowym przy zdjeciu
Towaru.

5. W celu ztozenia Zamowienia Uzytkownik - poprzez dostep do Sklepu
Internetowego:

a.wybiera Produkt/Towar, ktory ma by¢ przedmiotem Umowy Sprzedazy,
poprzez dodanie go do Koszyka poprzez Sklep Internetowy, lub poprzez
wypelnienie stosownego formularza elektronicznego ;

b. wprowadza dane do Dostawy Produktow/Towarow i wybiera dostepny
dla danego Produktu/Towaru sposob Dostawy. Optata za Dostawe Towaru na
adres wskazany przez Uzytkownika jest wskazana przy Towarze;

c.wybiera sposob platnosci sposrod opcji oznaczonych jako dostepne w Sklepie
Internetowym;

d. weryfikuje prawidtowo$¢ wprowadzonych/wybranych danych
dotyczacych Zamoéwienia, w szczegdlnosci 1lo$¢ 1 rodzaj zamawianych
Produktow/Towardw, miejsce Dostawy, dane Uzytkownika oraz ceng, ceng za
Dostawe oraz forme platnosci;

e.potwierdza, jako wigzace go, postanowienia Regulaminu i Ogolnych
Warunkéw Umow Sprzedazy;

f. potwierdza ztozenie Zaméwienia przyciskiem lub inng podobng funkcja.

6. W przypadku gdy za posrednictwem Infolinii, Ustugodawca kontaktuje si¢ z
Uzytkownikiem w celu zawarcia Umowy Sprzedazy, informuje go o tym celu, jak
réwniez podaje dane identyfikujace Ustlugodawce oraz dane osoby w imieniu ktorej
telefonuje.

7. Potwierdzenie przyjecia do realizacji Zamowienia zostanie wystane przez
Sprzedajacego w formie elektronicznej, za posrednictwem poczty elektronicznej lub
pisemnie poczta, nie pdzniej, niz w terminie do 24 godzin od chwili dokonania przez
Uzytkownika wptaty za zamowione Produkty/Towary.

9. Uzytkownik moze anulowaé¢ Zamédwienie do chwili zawarcia Umowy
Sprzedazy.



10. Ustugodawca za posrednictwem Sklepu Internetowego B2B potwierdza
mozliwos¢, gotowos¢ 1 przystapienie do realizacji Zamowienia w wybranym przez
Uzytkownika miejscu Dostawy Towaru na adres podany przez Uzytkownika,
wysytajac do Uzytkownika Potwierdzenie Zamowienia.

11. Tres¢ ztozonego Zamowienia 1 zwigzanej z nim Umowy Sprzedazy w
brzmieniu wigzacym Strony w dacie zawarcia danej Umowy Sprzedazy jest
udostepniana Uzytkownikowi w Koncie lub w Potwierdzeniu Zamowienia. Tres¢
Regulaminu, Ogdlnych Warunkéw Umowy Sprzedazy znajduje si¢ w Sklepie
Internetowym B2B.

12. Umowa Sprzedazy zostaje zawarta z chwilg dor¢czenia na serwer poczty
elektronicznej, obstugujacy adres e-mail podany przez Kupujacego w Zamoéwieniu,
potwierdzenia przyjecia Zaméwienia (wiadomo$¢ elektroniczna e-mail zawierajgca w
temacie potwierdzenie zamowienia);

13. Uzytkownik bedzie informowany przez Sprzedajacego o biezacym statusie
Zamoéwienia (przez sms lub e-mail lub poprzez Konto).

14. Wraz z Towarem, Kupujacy otrzymuje od Sprzedajacego potwierdzenie
zawarcia Umowy Sprzedazy poczta lub pocztg elektroniczna.

VI INNE PRAWA 1 OBOWIAZKI USLUGODAWCY

1. Ustugodawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia poprawnego dziatania
Sklepu Internetowego B2B oraz zobowigzuje si¢ usung¢ bez zb¢dnej zwtoki
nieprawidlowosci w dziataniu Sklepu Internetowego, ktore zostaty zgloszone przez
Uzytkownikow.

2. Partner (Wtasciciel sklepu internetowego) zobowigzany jest rozpatrzy¢
wszelkie reklamacje ztozone przez Uzytkownika w zakresie nieprawidlowosci, usterek
lub przerw w $wiadczeniu Ushug i funkcjonowaniu Sklepu Internetowego, w terminie
nie dluzszym niz czternascie (7) dni. Reklamacje mozna sktada¢ poczta elektroniczng.

VII INNE PRAWA 1 OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik zobowigzany jest do:

a. korzystania z Uslug w sposob niezakldcajacy funkcjonowania Sklepu
Internetowego B2B,

b. niepodejmowania dzialan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w
Sklepie Internetowym niezamowionej informacji handlowej, podejmowanie
czynno$ci majacych na celu wejscie w posiadanie informacji prawnie
chronionych, ktérych Uzytkownik nie byt adresatem,

C. korzystania z Ustug w sposdb zgodny z przepisami obowigzujacego na
terytorium Unii Europejskiej, prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z
przyjetymi w danym zakresie zwyczajami,



d. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy
obowigzujgcego prawa UE.

e. Przestrzegania zasad i tajemnic handlowych ,

2. Uzytkownik ma prawo powiadomi¢ Ustugodawce o kazdym przypadku
naruszenia jego praw, jak rowniez o jakimkolwiek przypadku naruszenia zasad
okreslonych w Regulaminie.

3. Uzytkownik ma prawo powiadomi¢ Ustugodawce o wszelkich
nieprawidlowosciach, usterkach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu Sklepu
Internetowego oraz o niewtasciwej jakosci Ustlug.

4, Uzytkownik ma prawo do usuni¢cia zalozonego przez siebie Konta oraz ma
prawo do zakonczenia w kazdej chwili korzystania z Ushugi.

5. Wszelkie pytania, zastrzezenia, reklamacje w zakresie nieprawidtowosci,
usterek lub przerw w §wiadczeniu Ushlug 1 funkcjonowaniu Sklepu Internetowego B2B
Uzytkownik powinien zgtasza¢ Wiascicielowi sklepu internetowego lub serwisu
info@eksim.pl

6. Niektore komunikaty przesytane Uzytkownikowi przez Ustugodawce poczta
elektroniczng generowane sg automatycznie przez systemy teleinformatyczne
Ustugodawcy. Tego rodzaju wiadomos$ci generowane automatycznie opatrzone beda
odpowiednig wzmiankg (o tresci ,,Wiadomo$¢ generowana automatycznie. Prosimy na
nig nie odpowiadaé.” lub zblizonej). Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze
Ustugodawca nie maja mozliwosci zapoznania si¢ z trescig zadnych informacji, ktore
Uzytkownik przestatby zwrotnie tj. wysytajac wiadomos¢ e-mail w trybie odpowiedzi
na tak generowany e-mail Ustugodawcy (na adres poczty elektronicznej, z ktorego
wystany zostat taki generowany automatycznie e-mail). W zwigzku z powyzszym,
Uzytkownik przed wystaniem poczta elektroniczng jakichkolwiek wiadomosci
kierowanych do Ustugodawcy powinien upewnic si¢, ze kieruje je pod wtasciwy adres
e-mail wskazany przez Ustugodawce jako wtasciwy do korespondencji w zaktadce
,.kontakt”,

1. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika lub osoby trzecie korzystajace z
jego Konta obowiazkow wynikajacych z Regulaminu Ustugodawca, bez uszczerbku
dla innych uprawnien stuzacych mu w takich przypadkach z mocy postanowien
Regulaminu lub przepisow obowiazujacego prawa, moze wypowiedzie¢
Uzytkownikowi umowe o swiadczenie Ustug ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym o§wiadczenie Ustugodawcy o
wypowiedzeniu umowy o $wiadczenie Ustug zostato doreczone Uzytkownikowi
pisemnie poczta.

VIII ODSTAPIENIE OD UMOWY O SWIADCZENIE USLUG

1. Uzytkownik, ktéry zawart umowg o §wiadczenie Ustug jako konsument moze
od tej umowy odstgpi¢ bez podania przyczyn sktadajac os§wiadczenie w terminie do
czternastu (14) dni od dnia zawarcia umowy o §wiadczenie Ustug. Aby skutecznie
odstapi¢ od umowy wystarczy wysta¢ do Ustugodawcy przed uptywem ww. terminu



o$wiadczenie Uzytkownika o odstapieniu od umowy o §wiadczenie Ustug.
Uzytkownik moze, ztozy¢ o§wiadczenie. O§wiadczenie z podpisem Uzytkownika
moze zosta¢ wystane w postaci skanu drogg elektroniczng na adres e-mailowy podany
w zaktadce ,,.kontakt”, lub w oryginale pocztg na adres Ustugodawcy. Oswiadczenie e-
mailowe moze by¢ ztozone w postaci elektronicznej, opatrzone bezpiecznym
podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu (podpis elektroniczny) lub bez podpisu elektronicznego. Mozna je takze
zlozy¢ osobiscie u Ustlugodawcy.

2. W razie przesylania o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy o $wiadczenie
Ustug w formie elektronicznej, Uslugodawca niezwlocznie potwierdza otrzymanie
o$wiadczenia.

3. W razie skutecznego odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za
niezawarta.

4. Powyzsze postanowienia nie ograniczaja mozliwosci wypowiedzenia umowy o
Swiadczenie Ustug, takze po uplywie terminu na odstapienie, w trybie przewidzianym
postanowieniami Regulaminu.

5. Wzor oswiadczenia o odstgpieniu od umowy o $wiadczenie Ustug znajduje si¢
w zalgczniku do niniejszego Regulaminu.

IX OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow zgodnie z
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych jest Ustugodawca.

2. Uzytkownik rejestrujac si¢ w Sklepie Internetowym podaje swoje dane
osobowe dobrowolnie.

3. Ustugodawca przetwarza dane osobowe Uzytkownika w celu realizacji
Zamowienia oraz w celu §wiadczenia Ustug.

4, Uzytkownik moze wyrazi¢ poprzez Sklep Internetowy zgod¢ na wysytanie mu
Newslettera. Ustugodawca przetwarza dane osobowe w tym celu — marketingu
bezposredniego wlasnych produktow (Towardéw) lub ustug administratora danych
(Ustugi).

5. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, lecz
niezbedne do ztozenia Zamowienia oraz ewentualnego zawarcia i wykonania Umowy
Sprzedazy oraz w celu §wiadczenia Ustlug.

6. Uslugodawca udostgpnia dane osobowe Uzytkownika osobom trzecim w celu
przetwarzania i realizacji Zamdowienia w zakresie przewidzianym Regulaminem.

7. Uzytkownikowi przystuguje prawo uzupehienia, uaktualnienia, sprostowania,
zadania zaniechania przetwarzania lub usunigcia jego danych osobowych
przetwarzanych przez Ustugodawce, jezeli s3 one niekompletne, nieaktualne,



nieprawdziwe lub zostaty zebrane przez Uslugodawce z naruszeniem ustawy, albo sg
juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane.

8. Ustugodawca informuje, ze podczas korzystania ze Sklepu Internetowego
uzywane sg pliki ,,cookies”, czyli niewielkie informacje tekstowe, zapisywane w
komputerze Uzytkownika dla celow dostosowywania tresci Sklepu Internetowego
B2B do indywidualnych preferencji Uzytkownika oraz dla celow opracowywania
ogo6lnych statystyk dotyczacych korzystania ze Sklepu Internetowego B2B.
Uzytkownik moze w kazdej chwili zablokowac¢ pliki ,,cookies” poprzez wybranie
odpowiedniej opcji w swojej przegladarce internetowej, jednak w takim
przypadku przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie ze Sklepu Internctowego B2B
bedzie niemozliwe.

9. Wszelkie zastrzezenia dotyczace danych osobowych Uzytkownika powinny
by¢ zgtaszane do Ustugodawcy albo poprzez zalogowanie si¢ w Koncie i aktualizacje
podanych tamze danych.

X POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin dostepny jest w Sklepie Internetowym eksim.pl

2. W przypadku uznania poszczegdlnego postanowienia Regulaminu za niewazne
lub bezskuteczne, niewazno$¢ lub bezskuteczno$¢ tego postanowienia nie wptywa na
wazno$¢ lub skutecznos$¢ pozostatych postanowien Regulaminu. Ustugodawca dotozy
staran, aby niewazne lub nieskuteczne postanowienie zastgpi¢ nowym, niewadliwym
prawnie postanowieniem.

3. Na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2000/31/WE z
dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa
informacyjnego, w szczego6lno$ci handlu elektronicznego na rynku wewnetrznym
(dyrektywa o handlu elektronicznym) Ustugodawca informuje Uzytkownika na jego
zadanie, w formie przez niego wybranej, o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z
korzystaniem z jakichkolwiek ustug swiadczonych drogg elektroniczng.

4. Sadem witasciwym dla rozpatrywania sporow wynikajacych z niniejszego
Regulaminu, umowy dotyczacej Swiadczenia Ustug i Umowy Sprzedazy jest
rzeczowo 1 miejscowo wilasciwy sad powszechny dla Ustugodawcy.

S. Ustugodawca uprawniony jest do jednostronnej zmiany Regulaminu w
przypadku zaistnienia:

a. okolicznosci sity wyzszej,

b. zmiany obowiazujacych przepiséw prawa majacych zastosowanie do §wiadczenia
ushug drogg elektroniczng lub transakcji zawieranych na odlegtos¢,

c. zmiany lub wprowadzenia nowych Ustug, z zastrzezeniem ze zmiany Regulaminu
majg na celu dostosowanie tresci Regulaminu do oferty. Zmiany bedg publikowane na
biezaco w Sklepie Internetowym B2B w postaci ujednoliconego tekstu Regulaminu
wraz z informacjg o ich dokonaniu. Uzytkownicy 1 Kupujacy beda zwigzani
postanowieniami nowego Regulaminu, o ile nie wypowiedza go w terminie
trzydziestu (30) dni od dnia jego opublikowania. Zmiana Regulaminu w zakresie, w
jakim odnosi si¢ do Umoéw Sprzedazy nie zmienia tre§ci Umow Sprzedazy zawartych
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przed zmiang Regulaminu oraz w zwigzku z Zamowieniami, ktore zostaly zlozone
przed zmiang Regulaminu.

6. Uzytkownik niniejszym o$wiadcza, iz zapoznat si¢ z Regulaminem, rozumie
tres$¢ tego dokumentu i w petni go akceptuje oraz zobowiazuje si¢ do jego
przestrzegania.

7. Uzytkownik potwierdza, ze do niniejszego Regulaminu zostat dotaczony
Zatacznik w postaci Formularza odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustug w
edytowalnej i mozliwej do zapisu 1 wydruku formie.

Niniejszy regulamin obowigzuje od 1 maja 2020 r.

Zarzad EKSIM sp. z o0.0.

WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY:
(formularz ten nalezy wypetnic i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy). *)

Sklep Internetowy B2B t
e-mail: ...

Ja/My(**) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*) odstagpieniu od Umowy
Sprzedazy nastepujacych Towarow:

(*) Odstapienie od umowy sprzedazy nie moze by¢ skuteczne w przypadku zakupienia produktu wg okre§lonych
przez Zamawiajacego indywidualnych cech tzw. produktéw spersonalizowanych

(**) Niepotrzebne skresli¢.
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